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GRANDE ENQUETE LOCATIVE DE SATISFACTION

Quand :

Une grande enquéte locative de satisfaction aura lieu entre :
Mi-Septembre et fin Octobre 2007.

Ou:

Elle se fera dans tous les quartiers de
Schiltigheim dans lesquels le Foyer Moderne
possede des logements :

Quartier Ouest, Quartier Centre et Quartier
du Marais.

Qui est concerné :

Tous les locataires du Foyer Moderne seront concernés, mais seulement une partie
d’entre eux sera contactée.

Les personnes interrogées représenteront la globalité des locataires du Foyer
Moderne et le choix de celles-ci ne sera donc pas le fruit du hasard. Ils feront partie de ce
que I'on appelle un échantillon représentatif.

Comment se déroulera cette enquéte :

Des enquéteurs privés travaillant pour l'institut de
sondage INX feront les entretiens.

Ceux-ci auront lieu soit par téléphone soit par
face a face , selon les quartiers.
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Pourquoi cette enquéte :

> Pour nous
> Pour vous
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Pour Nous :

Cette enquéte locative nous servira a orienter nos choix futurs de travaux afin
d’améliorer la satisfaction de nos locataires.

Pour Vous :

Cette enquéte locative de satisfaction vous permettra de donner votre opinion sur
votre logement et son environnement.

Vous pourrez ainsi nous faire part de ce qui vous déplait et de ce qui vous
convient, ce qui nous permettra de tenir compte de votre avis.

Themes abordés :

» Appréciation du quartier.
» Appréciation de 'immeuble.

> Appréciation des parties communes (intérieures et extérieures).

» Appréciation du logement.

> Appréciation de vos relations avec le Foyer Moderne.

Résultats :

Les résultats de cette enquéte locative de sdimfawous seront communiqués au
printemps prochain.
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